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Branschstatistik fran Sveriges inkassoforetag

SVENSK INKASSO

Svensk Inkasso ar branschorganisationen for de svenska
inkassofdretagen som verkar for att uppratthalla och framja en god
inkassosed och god betalningsmoral i samhallet till nytta for
samhallsekonomin.



SAMMANFATTNING

Andelen obetalda inkassokrav okar

Under 2019 minskade antalet nya inkassodrenden nagot. Men allt fler skuldsatta far svart att
betala sina inkassokrav i tid. Det visar statistik fran inkassobranschens branschorganisation
som nu samlat in uppgifter fran sina medlemsféretag.

Statistiken som stracker sig elva ar tillbaka i tiden visar bland annat att skillnaden mellan nya
inkassodrenden och avslutade drenden — alltsa andelen obetalda inkassokrav — 6kar for andra
aret i rad. Detta efter en lang tid av minskning.

Antalet ansokningar till Kronofogden har minskat under aret, vilket antyder att
inkassobolagen i storre utstrackning an under 2018 gjorde bedémningen att skuldsatta helt
saknat betalningsformaga.

Nar medlemsforetagen i mars manad 2020 svarar pa fragor om hur de ser pa framtiden
framgar det att tre av fyra tror att antalet inkassoarenden kommer att 6ka under aret
samtidigt som sex av tio tror att andelen inkassokrav som forblir obetalda kommer att
fortsatta oka.

Nar siffrorna fran branschens sammanstalls, kan det ocksa konstateras att totalt cirka 1,3
miljoner fysiska och juridiska personer vid arsskiftet fanns registrerade i inkassobolagens
register i Sverige. | ett femarsperspektiv har detta antal 6kat med 50 procent.

Galdenarernas samlade kapitalskuld uppgick till 85 miljarder kronor den 31 december 2019.

Den overvagande delen av alla inkassokrav blir reglerade genom att galdenaren frivilligt
betalar eller gar med pa en avbetalningsplan. Under 2019 gjorde inkassobolagen totalt 1,2
miljoner ansdkningar om betalningsforeldggande hos Kronofogden, vilket motsvarar cirka 13
procent av antalet nya drenden.

Statistiken visar att man ar mer skuldsatta an kvinnor.

Svensk Inkasso

Svensk Inkasso dr branschorganisationen fér de svenska inkassoféretagen. Aven kreditkortsféretag,
banker, finansbolag, kommuner, landsting, forsakringsbolag och andra féretag som bedriver inkasso
for egen rakning medverkar i foreningen som associerade medlemmar. Féreningen verkar for att
utveckla och framja en god inkassosed och en god betalningsmoral som minimerar den skadliga
skuldsattningen i samhallet. www.svenskinkasso.se



http://www.svenskinkasso.se/

Antal inkassoarenden

(Diagram 1)
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Antalet inkassodarenden minskar nagot...

Diagrammet ovan visar hur antalet nya inkassodarenden och avslutade inkassodrenden utvecklas 6ver
tid, dar avslutade drenden innebar att drendet avslutats pa grund av att skulden blivit betald eller att
skulden skrivits av pa grund av nagon annan anledning.

Den langsiktiga trenden ar en 6kning av antalet inkassodrenden men under 2019 sag man en liten
minskning vad géller antalet nyregistrerade drenden som under aret uppgick till cirka 8,87 miljoner
arenden.

...men andelen obetalda inkassokrav fortsatter att 6ka

Efter att andelen obetalda inkassokrav minskat under en lang tid, brots trenden 2018. Under 2019
ser vi att gapet fortsatter att Oka. Statistiken som stracker sig elva ar tillbaka i tiden, fran 2008 ar da
Sverige befann sig i en djup lagkonjunktur, visar pa ett tydligt trendbrott dar andelen oreglerade
inkassokrav nu 6kar i férhallande till nya drenden.

Antalet avslutade drenden uppgick 2019 till 7,7 miljoner under aret vilket innebar en nettominskning
med cirka 530 000 drenden (6 procent).



Antalet skuldsatta

(Diagram 2)
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Fler far inkassokrav

Antalet personer eller juridiska personer (foretag och organisationer) som har en skuld till
ett inkassobolag har 6kat kraftigt. Under aret registrerades uppskattningsvis cirka 100 000
nya galdenarer, vilket ar en 6kning med 8 %.

Under 2019 uppgick antalet gadldenarer som fanns registrerade hos inkassobolagen till 1,3
miljoner. | ett femarsperspektiv har antalet 6kat med cirka 50 procent.



Skuldbelopp

(Diagram 3)

Att inkassera / inkasserat
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Skulden till inkassobolagen vaxer

Diagrammet intill visar att gdldenarernas samlade kapitalskuld uppgick till 85,2 miljarder kronor den
31 december 2019.

| ett langsiktigt perspektiv, fran 2008 och framat, ar 6kningen markant, den har nastan férdubblats,
fran 2008 da beloppet var 44,5 miljarder.



Ansokningar till Kronofogden

(diagram 4)
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Nastan nio av tio inkassodarenden klaras upp utan rattslig
atgard

Trots att det visar sig att fler inte betalar sina inkassokrav sjunker nu antalet ansékningar om
betalningsforeldgganden och verkstallighet till Kronofogden.

Den nedre grafen visar antalet drenden som gatt sa langt som till “verkstallighet”, det vill sdga
utmatning. Under 2019 gick cirka 630 000 arenden till verkstallighet, vilket motsvarar 7 procent av
alla nya inkassodrenden under aret.

Den Overvagande delen av alla inkassokrav blir reglerade genom att géldenaren frivilligt betalar eller
tillsammans med inkassobolaget upprattar en avbetalningsplan. Under 2019 registrerades totalt 8,87
miljoner nya inkassodrenden samtidigt som inkassobolagen gjorde totalt 1,19 miljoner ansékningar
om betalningsféreldggande hos Kronofogden. Andelen ansdkningar om betalningsforeldaggande i
forhallande till antalet nya inkassodrenden blir da cirka 13 procent. Det innebar samtidigt att 87
procent av alla nya drenden kan hanteras utan att nagon rattslig atgard behdéver vidtas.



Tabellen ovan visar utvecklingen av antalet drenden 6ver tid och visar pa en langsiktigt stigande
trend dven om vi ser en nedgang for 2019. | forhallande till antalet inkassodrenden — som ocksa har
Okat — har dock ingen 6kning skett (se nedan diagram 5)

(Diagram 5)

Andel arenden hos Kronofogden i
forhallande till antalet nya &renden

O Betalningsfoérelagganden (i %) Verkstallighet (i %)
30 %
25 %
20 %
15 % N_—OM
Lok 139% 140% 147% 149% sy N
10 % 127% 128% 128% ;

7.7 % 8.0 % 81 %
0 J 71 %
S% o 59% 62% 63% 5894 60% :

0 %
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019



Galdendrerna

(diagram 6)

Man ar mer skuldsatta

Andel galdenarer som ar
kvinna/man

Man mer skuldsatta

Statistiken visar att man ar 6verrepresenterade hos inkassobolagen. 59 procent av alla
fysiska personer som ar registrerade i inkassobolagens register &r man, att jamfora med aret
innan da andelen mén var 56 procent. Statistiken visar ocksa att andelen gédldendrer som ar
mellan 26-59 ar star for 71 procent.



FRAMTID: 2020

(diagram 7)

Framtidsprognos 2020
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Antalet inkassokrav kommer att oka

Statistiken samlades in under mars manad och representanter fran inkassobolagen fick
samtidigt svara pa fragor om vad de tror om framtiden. Den stora majoriteten (tre av fyra)
tror att inkassokraven kommer att 6ka samtidigt som sex av tio (60%) raknar med att
andelen obetalda inkassokrav fortsatter att oka.



Kommentarer

Att antalet inkassodarenden minskade under 2019 beror sannolikt pa att konjunkturen
dampades under aret efter en lang tid av stark konjunktur. Nu finns ocksa tydliga tecken pa
att hushallens betalningsférmaga har férsamrats.

- Viser att fler har svart att betala sina inkassodrenden och det blir allt vanligare med
uppgorelser i forma av avbetalningsplaner. Trots att fler inte betalar i tid, minskar
samtidigt ansdkningarna till Kronofogden. Detta kan troligtvis forklaras med att
betalningsformagan har blivit sémre, sager Fredrik Engstrom, ordférande for Svensk
Inkasso.

Statistiken avser 2019 men svaren lamnades i borjan av mars nar coronautbrottet var ett
faktum.

- Utbrottet av covid-19 kommer sannolikt innebara att antalet inkassoarenden under
aret 6kar markant — bade mot foretag och privatpersoner — da arbetsléshet och
sjukskrivning ofta ar faktorer som paverkar manniskors mojligheter att betala sina
skulder i ratt tid. Det finns darfor anledning att tro att manga personer, framfoérallt
personer som saknar en ekonomisk buffert, kan komma att drabbas hart av
virusutbrottet, sdger Fredrik Engstrom

Advokat Fredrik Engstrom, ordférande fér Svensk Inkasso

For intervju eller fler kommentarer:

Advokat Fredrik Engstrom, ordférande Svensk
Inkasso, telefon 070-88 88 610, e-post
fredrik.engstrom@engstromhellman.se
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